
Top	10	IU	Technology	Tips	for	Students	
1. Get a Box account: Box at IU gives students 50 GB of storage and collaboration space in the cloud. Access 

it online, in the STCs, on the IUanyWare thin clients, from your mobile device and through software in 

IUanyWare! Use it for personal file storage or for collaboration in team projects. Just log in with your IU 

user ID and passphrase at box.iu.edu. Learn more at kb.iu.edu/data/bbox.html.  

  

2. Authorize cloud storage: Connect your Box account to the computers in the Student Technology Centers 

and Information Commons, IUanyWare thin clients and IUanyWare for your personal computer or mobile 

device via cloudStorage.iu.edu. Log in and choose Authorize Cloud Storage under the Box description.  

 

3. Use IUanyWare: Stream your favorite software like Microsoft Office or the Adobe Creative Suite to your 

desktop, laptop, smartphone or tablet via IUanyWare. Go to iuanyware.iu.edu from your computer OR visit 

http://kb.iu.edu/data/bbbx.html to configure your mobile device.  

 

4. Download software from IUware: hundreds of software titles are available to download while you are a 

student including Microsoft Office and the Adobe Creative Suite for Mac and for Windows! Visit 

IUware.iu.edu and choose download. 

 

5. Increase your computing knowledge & skills:  Now that you have the software, learn how to make the 

most of it! Take IT Training classes online or in person, visit ittraining.iu.edu for the schedule. Can’t wait?  

Learn via videos on demand with lynda.com. Visit lynda.iu.edu to get started.   

 

6. Get IT Support when you need it:  UITS offers phone, live chat, e‐mail and face‐to‐face IT support via the 

Support Center. Call 812‐855‐6789 or chat online at ithelplive.iu.edu 24 hours a day 7 days a week. For 

more information including walk‐up hours and locations, visit kb.iu.edu/data/abxl.html.  

 

7. Call Ask IU for general IU questions: Need directions to Maxwell Hall? Want to know when the soccer 

team plays next? Wonder what’s going on at the IU Auditorium? For these types of questions and any 

others you have about IU, call 812‐855‐IUIU (4848) and get a quick response. 

 

8. Explore IU Mobile: want to know when the next city or campus bus is on its way? Wonder if there’s an 

open seat in your favorite computer lab? IU Mobile provides you with access to this and more. Download 

the IU Mobile app from your favorite app store or visit to m.iu.edu. 

 

9. Follow UITS on Twitter and Facebook: Want the inside scoop on IT at IU? Follow UITS on Twitter 

@InsideUITS and  like us on Facebook at www.facebook.com/iu.uits. Crazy about social media? Checkout 

who is on social media at IU at www.iu.edu/connect.  

 

10.  Join the UITS Student IT Ambassadors: looking for a student organization where you can learn more 

about technology, participate in a mentorship program with UITS professional staff and provide feedback 

to the UITS project teams on services created for students (like Onestart, Oncourse, IU Mobile, etc.)? Join 

the Student IT Ambassadors by completing the form online at http://go.iu.edu/5Mn.  


